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 L’année 2023 a été marquée par plusieurs évènements, dont 2 saillants, à savoir :
-Une année pleine et entière sur le déploiement du CEJ, ce qui, bien sûr, a permis de faire évoluer à la fois les modes
d’accompagnement dans le cadre de ce dispositif et aussi aux équipes de valoriser leurs compétences, tout en prenant en compte les
objectifs fixés par l’Etat, 
-L’élaboration de notre nouveau projet stratégique, pierre angulaire de notre feuille de route pour les 5 ans à venir, avec une méthode
collective, partagée qui a permis de mettre en avant les orientations de notre association, celles-ci devant se décliner en plan d’actions,
sur des sujets comme les ressources humaines, la relation partenariale, le public et son évolution, l’entreprise, le territoire et ses
enjeux, 

En ce qui concerne le territoire, dans un temps où l’expérimentation France Travail s’est déployée sur une partie de notre périmètre, la
situation de l’emploi particulièrement inédite et exceptionnelle, il nous a fallu nous adapter, être présent et montrer toute l’expertise qui
est apportée au quotidien auprès des jeunes de nos communes. 
De plus, pour mieux répondre aux problématiques des communes qui composent l’agglomération, nous avons rencontré chaque
interlocuteur pour ainsi mieux adapter les services de la Mission Locale aux réalités de chacune d’entre elles. 

Concernant la vie de l’association, le bureau s’est réuni 4 fois et le Conseil d’Administration 1 fois. 
La vie de l’association est régulière et dynamique, elle permet des échanges sur des sujets très divers et variés et favorise
l’interconnaissance entre les différents acteurs.
Cette régularité dans les instances est également une plus-value dans notre capacité à comprendre et à mieux investir les sujets.

Concernant l’accompagnement des publics jeunes, l’année aura été bien sûr dans la continuité de nos actions vers le public et
l’ensemble de nos partenaires. Les différents évènements qui sont organisés par la Mission Locale sont aussi autant de temps
d’échanges avec nos partenaires institutionnels et socio-économiques.
Nos modalités d’accompagnement, au cœur de nos valeurs et notre projet, sont en permanence réinterrogés pour mieux « coller » aux
évolutions des jeunes et à leurs besoins. Tenant compte de ces évolutions, l’équipe s’adapte, se forme et fait preuve d’agilité tout en
garantissant une mission de service public.
Malgré l’arrêt du dispositif PIC invisibles, les équipes ont capitalisé la démarche et ont réussi à maintenir cet « aller vers » nécessaire
pour capter des publics hors des radars et proposer des solutions adaptées. 

Toujours en mouvement, les Missions Locales auront à faire face à des enjeux importants pour 2024 et 2025, à savoir la mise en place
de France Travail et la loi plein emploi et aussi la labellisation, outil de performance permettant de s’interroger, guider et construire des
nouvelles pratiques et organisations. 

En ce qui concerne notre situation économique, nous pouvons nous féliciter de sa bonne santé, ce qui nous permet d’être solide face
aux changements, changements qui peuvent impacter nos organisations et nos budgets.
Notre rapport d’activités évoque les innovations, les nouveaux projets et les actions spécifiques.
Je souhaitais que pour cette Assemblé Générale, nous puissions vous proposer un zoom sur la relation avec les entreprises et les
actions qui sont mises en œuvre pour garantir la relation et renforcer l’entreprise comme un outil facilitant l’insertion. 

Pour conclure, je tiens à remercier l’ensemble des équipes de la Mission Locale qui œuvrent au quotidien auprès des jeunes de notre
territoire, dans un contexte d’évolution de situation sociale qui forme des difficultés parfois différentes et qu’il faut prendre en compte
pour la réussite de l’accompagnement, bravo à elles et à leur engagement. 
Et je souhaite souligner qu’en l’absence d’une direction depuis quelques mois, la mobilisation de toutes et tous a été pleine et entière,
professionnelle et motivée, je tiens à saluer l’équipe d’encadrement Fabienne, Gwénaëlle, Marie et Sylvie, qui ont accompagné très
sérieusement cette situation, c’est une réussite collective. Bien évidemment, au regard de cette situation particulière, nous devrons
nous mettre en ordre de marche pour continuer notre mission de service public avec qualité et engagement. 

MOT DE LA PRESIDENTE

Un grand merci à Sylviane Bizeul et à la mairie de la Chapelle des
Marais pour son accueil, par cette présence sur d’autres communes,
nous renforçons cette idée de territoire et de partage d’outils et
d’expériences.
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CHIFFRES CLÉS 1978
jeunes accompagnés

26 jeunes : 1,31 %

1509 jeunes : 76,28%

362 jeunes : 18,30%

 81 jeunes : 4,09%

Sans certification

Niveau V validé et infra

Niveau IV validé

Niveau I, II et III 

16/17 ans

18/21 ans

22/25 ans

26 ans et plus

RÉPARTITION PAR ÂGE

RÉPARTITION PAR NIVEAU

225 jeunes - 11,36%

1075 jeunes - 54,37 %

632 jeunes - 31,93 %

46 jeunes - 2,32 %

RÉPARTITION PAR GENRE

45,60 %
902 femmes

54,40 %
1076 hommes



PREMIERS ACCUEILS

Démarche personnelle
33.4%

Famille & Amis
29.2%

Educ° Spéc/ CHRS / Ass°
11.4%

Administrations
9%

ML
7.4%

CIO
5.8%

OF
2.4%

Entreprises
1.5%

830
jeunes nouvellement

accueillis
ORIGINE DE LA VENUE

44,57%
370 femmes

73,49 %
610 de niveau V , V

bis ou VI

15.90 %
sont titulaires du

permis de conduire

61.20 %
sont hébergés

dans leur famille

11.32%
sont sans logement
fixe ou en logement

précaire

A SAVOIR



ACTIVITÉ DE LA MISSION LOCALE

NATURE DES ÉVÉNEMENTS NOMBRE D'ÉVÉNEMENTS

Entretiens individuels 12 316

Ateliers collectifs 2 508

Informations collectives 262

Autres contacts (SMS, mails, tel, courriers, visites, partenaires et
médiation...) 12 093

Administratif 12 773

PARCOURS D'ACCOMPAGNEMENT

en PACEA

403

en Contrat
d'Engament

Jeune

209

en PPAE

11

en parrainage

jeunes jeunes jeunes jeunes

( parcours contractualisé
vers l'emploi et
l'autonomie )

( Plan personnalisé
d'accompagnement

vers l'Emploi )

NATURE DE L'ACCOMPAGNEMENT : 40 121 ÉVÉNEMENTS POUR 1978 JEUNES *

* plusieurs événements peuvent concerner le même jeune

1978
jeunes accompagnés

210



SITUATIONS DES JEUNES
DÉMARÉES DANS L'ANNÉE 2 264

situations positives ont
démarré dans l'année 2023

RÉPARTITION DES ENTRÉES EN SITUATION

TYPE DU SITUATION NOMBRE DE SITUATIONS

Emploi 1 501

Alternance 75

Formation 320

Immersion en entreprise 246

Volontariat - Service Civique 76

Scolarité 44

Autres (Création) 2

RÉPARTITION DES TYPES DE CONTRATS SIGNÉS

45,43 %
36,94 %
11,91 %
4,75 %

CDD - 717 contrats
Intérim - 583 contrats

CDI - 188 contrats
Alternance - 75 contrats

0,82 %CIE-PEC - 13 contrats 
0,12 %Autres - 2 contrats

Région
51.5%

Etat/éducation nationale/armée
19.5%

Autres
11.8%

OPCO
10.7%

Pôle Emploi
6.6%

TYPE DE FORMATIONS DÉMARRÉES

1578 
contrats de travail signés

364
formations débutées



AIDES
FINANCIERES
VERSEES AUX

JEUNES

FINANCEMENT DE LA MISSION
LOCALE

1 285 242 €
Financement initié par la
MLAN dans l'année 2023

jeunes ont perçu une allocation  CEJ
en 2023 (dont 176 entrées 2022) 
pour un montant de 1 016 231  €

533

jeunes ont bénéficié de
l'allocation PACEA

pour un montant de 140 937 €

245

69
jeunes ont bénéficié des

allocations RJ
pour un montant de 89 066 €

Compte de Résultats 2023 2022

183
jeunes ont bénéficié des

allocations FAJ
pour un montant de 39 008 €



FINANCEMENT DE LA MISSION LOCALE
20222023

20222023

BILAN



 RAPPORT D'ACTIVITE SERVICE EMPLOI 

2023 2022

RALLYES DE L’EMPLOI 4 4

LES RDV Entreprises de la MLAN 57 46

Jobs dating/Forums... 21 15

Le Parrainage 11 8

L’accompagnement collectif 78 38

PMSMP 12268 13214

LA RELATION ENTREPRISE EN 2023
L’année 2022 avait été marquée par une très forte reprise de l’activité économique suite aux années
“covid”. L’année 2023 a, quant à elle, été marquée par une activité économique plus stable mais toujours
favorable.

Si l'on compare le niveau d'accès à l'emploi entre 2022 et 2023, nous constatons une diminution sur
l'ensemble des situations sauf celles des contrats aidés qui restent stable. Bien que la situation du marché
de l’emploi soit favorable en 2023, nombre de jeunes moins prêts pour l’emploi restent sans solution ou ont
des difficultés à engager des parcours professionnels.

De 2272 situations d’emploi pour 1136 jeunes accompagnés par le service emploi en 2022, nous
enregistrons une baisse de 30 % : 1583 situations d'emploi pour 1092 jeunes accompagnés pour autant de
propositions emplois qu‘en 2022 autour de 650.

Le service emploi de la Mission Locale a enregistré et géré 258 offres d'emploi en 2023 contre 538 en
2022, soit - 52%. Ce sont 469 entreprises différentes en contact dont 61 nouvelles entreprises, avec les
chargés de relation entreprise pour cette année écoulée (654 en 2022 et 396 en 2021). 

Le service emploi de la Mission Locale de l'Agglomération Nazairienne dispose de nombreuses
actions pour favoriser l'insertion et/ou le retour à l'emploi des jeunes :

CITE SWAG 2.0CITE SWAG 2.0
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ACCUEIL ET ACCOMPAGNEMENT 
LA PROXIMITÉ : UN ENJEU 

L'accueil de proximité est essentiel pour renforcer les liens entre la mission locale et les jeunes des
communes et des quartiers. En s'adaptant aux réalités locales et en travaillant en étroite collaboration
avec les acteurs du territoire, la mission locale propose un accompagnement encore plus efficace et
personnalisé.

Des permanences hebdomadaires au plus proche des jeunes des
communes et des quartiers

vendredi matin

vendredi après midi

mercredi après midi
lundi matin

vendredi matin

mercredi matin

4 demies journées
 par semaine

jeudi après midi

lundi matin
mercredi matin

maison de quartier 
Mardi après midi
Espace civique 
3 demies journées

L’accueil en 2023



NOTRE ACCUEIL EN PROXIMITÉ

LA PROXIMITE : ALLER VERS DANS LES QUARTIERS

L'accueil à la Mission Locale ce n'est pas uniquement in situ au siège, en antenne ou permanence c'est aussi
dans les quartiers dans le cadre de l'action de la politique de la ville "Hors les Murs". 

2 conseillers se déplacent en quartier chaque semaine, rencontrent les jeunes dans les espaces publics ou en
lien avec les acteurs de terrain et proposent de l'accueil sur site pour répondre aux attentes des jeunes. En
2023 ce sont 21 temps de travail « aller-vers »​ qui ont été réalisés dont les accueils en équipements de​
quartiers (Espace de Vie Sociale et maison de Quartier)​ et 26 demies journées en quartier dédiés à l’inclusion
numérique hors les murs.

43 jeunes rencontrés (33 hommes et 10 femmes).

Des relais avec l’ADPS, EVS, MQ et Espace Des Solidarités et des tripartites dans les quartiers​.​



RAPPORT D'ACTIVITE CEJ

Les perspectives 2024 pour le Contrat d’Engagement Jeune

Le Contrat d’Engagement Jeune va s’étendre en 2024 aux : 

1/ “Jeunes en Rupture“ - CEJ JeR

Un travail de collaboration s’est instauré dès 2023 avec l’association Tréméac de Nantes, lauréat de
l’appel à projet mis en place par la DREETS des Pays de Loire en septembre 2022. Leur camion
mobile sur notre territoire, a pour mission de repérer les jeunes les plus fragiles, précaires et éloignés
des institutions, afin d’amorcer un travail de (re)mobilisation et de préparation à l’entrée en CEJ, en
lien avec la Mission Locale de l’Agglomération Nazairienne.
Le travail de partenariat avec tous les acteurs du territoire, est au centre de ce repérage, en amont
de la contractualisation d’un CEJ Jeune/ Mission locale/Tréméac et du co-accompagnement qui en
résulte.

 

Le Contrat d’Engagement Jeune en vigueur depuis le 1er mars 2022, propose aux jeunes qui ne sont
pas étudiants, qui ne suivent pas une formation et qui présentent des difficultés d’accès à l’emploi
durable, un accompagnement individuel et intensif pendant 6 mois, renouvelable jusqu’à 18 mois.

Illustration d’un parcours CEJ :



TYPOLOGIE DU PUBLIC ACCUEILLI EN 2023

403 jeunes ont intégré le CEJ dont 397 parcours financés (6 parcours de moins d’un mois n’ont
pas été financés). 

116 jeunes ont bénéficié de renouvellements de leur parcours  (141 renouvellements au total).

52,14 % Hommes / 47,86 % Femmes.

23,42 % sont issus des Quartiers Prioritaires de la Ville (QPV).

2/ Expérimentation de l‘accompagnement socio-professionnel intensif des jeunes allocataires du RSA
(aRSA), 

Ces jeunes doivent résider sur le périmètre d’intervention de “l’EDS Gare” de Saint Nazaire.
Ces jeunes (ayant besoin d’un accompagnement socio-professionnel), nous seront adressés par le
Conseil Départemental 44. La Mission Locale de l’Agglomération Nazairienne a signé à ce titre, une
convention avec le Conseil Départemental en fin d’année 2023, pour accompagner 5O jeunes de
moins de 26 ans, dans ce cadre.



SITUATIONS AU COURS DU
DISPOSITIF

CATEGORIE DE SITUATION TYPE DE SITUATION NOMBRE DE JEUNES

CONTRAT DE VOLONTARIAT  Service Civique / Volontariat Européen 15

Volontariat dans les Armées 1

CONTRAT EN ALTERNANCE *  Contrat d'apprentissage 16

Contrat de professionnalisation 5

EMPLOI  CDD Temps partiel 41

CDD Temps plein 71

Contrat Unique d'Insertion (secteur non
marchand) 1

CDD Insertion 22

CDD Intérimaire 79

CDD Saisonnier 4

CDI Temps partiel 22

CDI Temps plein * 16

CDI Intérim _

Auto-entrepreneur _

FORMATIONS  AFPR 1

Région 46

POE Collective ou Individuelle 8

Autres financements 34

Promo 16-18 (AFPA) 19

Déclic pour l'action 34

PMSMP  58

RETOUR EN FORMATION INITIALE * 3

94
jeunes sont sortis du CEJ en 2023 (incluant ceux de 2022)

pour « Accès à l’autonomie » : 
emploi de plus de 6 mois ou retour en formation initiale.

*Situation de sortie du CEJ



Autres sorties du CEJ représentant 52% des sorties : 
Sortie à terme (Fin de la durée maximale du parcours)
Abandon du jeune
Rupture d’un commun accord
Réorientation autre accompagnement
Déménagement
Non respect des engagements



RAPPORT D'ACTIVITE VVR PIC INVISIBLE

DATES ANIMATIONS
ALLER VERS

MOYENNE
ANIMATION/

MOIS

NOMBRE DE
PERSONNES
INFORMEES

Convention
2019-2021

Du1/12/2019 au
30/10/2021 138 8 1650

Convention
2021-2023

Du 11/11/2021
au 30/06/2023 244 11,5 5418

Le Dispositif Pic Invisible “Repérage et Mobilisation des jeunes dits invisibles “, Vecteur vers la Réussite,
fut déployé du 15 octobre 2019 au 30 juin 2023. Il a fait l’objet de deux conventions : 2019-2021 et 2021-
2023. Un Consortium composé de la Mission Locale de l’Agglomération Nazairienne, de la Mission
Locale Rurale du Sillon, du GIRPEH, de la DTPJJ 44/85 puis de la Mission Locale de la Presqu’île
Guérandaise, a piloté ce dispositif mis en place sur les territoires d’intervention des 3 missions locales.

1) Les actions mises en oeuvre : 
Le projet a pour vocation d’encourager l’expérimentation d’initiatives publiques et privées et de créer
des coopérations originales entre l’ensemble des acteurs du territoire qui œuvrent dans le champ de
l’insertion, du social, de l’emploi mais pas uniquement.
Le déploiement de ce projet repose en grande partie sur une démarche “ Hors les Murs” ou autrement
nommée “Aller Vers”.

2) Etat du repérage des jeunes : 
Entre le 15 octobre 2019 et le 30 juin 2023, 567 jeunes ont été repérés sur l’ensemble du territoire
d’intervention.
Sur les 567 jeunes repérés, 504 ont été mobilisés sur des actions et 426 ont été accompagnés ou sont
en cours d’accompagnement avec la Mission Locale Rurale du Sillon, la Mission Locale de
l’Agglomération Nazairienne, la Mission Locale de la Presqu’île Guérandaise et/ou le GIRPEH.



2) Etat de la mobilisation et de l‘accompagnement des jeunes : 
Par rapport aux objectifs fixés par la DDETS, le Consortium Vecteur Vers la Réussite a réalisé  :

Jeunes repérés : 76% de son objectif global 
Jeunes mobilisés : 105% de son objectif global 
Jeunes accompagnés : 118% de son objectif global

Au niveau des taux de transformation : 
• 89% des jeunes repérés ont ensuite été mobilisés.
• 85% des jeunes mobilisés ont été accompagnés ou sont en cours d’accompagnement.
NB : la notion de temporalité est difficilement calculable entre le repérage, la mobilisation et la
mise en place d’un accompagnement.

750

116

567 504 426
360

480

39%
61%

25% 34%

41%

34%
66%

3%
13%

84%

46%

15%15%

14%

8%

2%



ZOOM SUR LE PLAN DE
DÉVELOPPEMENT DES

COMPETENCES

1er CONSTAT :

Difficulté a trouver et
faire financer des
formations pour le
service support.

2nd CONSTAT :

Offre de formation peu
renouvelée par l’OPCO

et l’ARML

3ème CONSTAT :

Beaucoup de formation
proposée en FOAD

111 JOURS DE FORMATIONS 

63 FORMATIONS DIFFERENTES 

30 formations
61 jours de formation

SERVICE ACCOMPAGNEMENT

15 formations
23.5 jours de formation

SERVICE EMPLOI SERVICE SUPPORT

2 formations
3 jours de formation

SERVICE ENCADREMENT

16 formations
23.5 jours de formations



ZOOM SUR LA MISE EN CONFIRMITE RGPD

Investissement financier et
en temps à prévoir dans le

futur

Changement des pratiques
et méthodes de travail au

quotidien

Le RGPD est un règlement européen qui encadre le traitement des données personnelles. Il vise à responsabiliser les
organismes publics et privés qui traitent ces données et à renforcer les droits des personnes concernées. Entré en
application le 25 mai 2018, il s’applique sur tout le territoire de l’Union européen.

ACTIONS 2023

Rappel des bonnes pratiques en cas de fuite
ou violation de données personnelles

Migration, mise en conformité et sécurisation des serveurs et systèmes d’exploitation
Sécurisation des ordinateurs en cas de perte/vol
Création d’un espace Individuel Professionnel sécurisé sur sharepoint (afin de ne plus
avoir aucune données personnelles sur les ordinateurs)

Inscription au programme national de soutien et d’accompagnement à la conformité RGPD (participation à 3 des
5 ateliers proposés)
Création boîte mail dédiée RGPD
Mise en place d’un tableau de suivi des actions de mise en conformité
Création d’un protocole en cas de demande d’exercice de droit

Sécurisation des ordinateurs, réseau, internet et messagerie

Sensibilisation régulière des collaborateurs à la RGPD
Méthodologie de transfert de données personnelles en interne et avec les partenaires (a revoir en 2024)
Engagement de confidentialité (personnel et stagiaire) + Avenant contrat de travail
Création d’un groupe de travail sur la sécurisation des locaux
Création d’un recueil des bonne pratiques à destination des collaborateurs
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